
患者さんの声にお答えします 

練馬総合病院 患者満足向上委員会 

今後も皆様のご意見を参考に、 

より良い病院づくりを目指します。 

患者さんの声 

 退院前にＴＶで自分の血液データや病院案内が見られることを

知りました。良いシステムだと思うので、周知したほうが良いと
思いました。 
（三階 産婦人科病棟 三十代女性） 

院内情報システムの利用方法 

病棟の床頭台のＴＶから、院内情報システムを使って、診療予定、
検査スケジュール、検査結果などを確認することができます。院内
情報は無料でご利用できます。 

 

＊入院の手続き 

＊入院生活 

＊退院手続き 

＊利用可能な設備紹介 

＊病院紹介 

＊フロアーのご案内 

＊お食事選択 

＊食事アンケート 

＊診療に関する案内 

＊ヤマザキショップ 
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